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PROGRAM PORADENSKÝCH SLUŽEB V ZŠ – 1. stupeň, 
Legislativní rámec a návazné dokumenty školy
Poskytování poradenských služeb ve škole se řídí zejména:
· vyhláškou č. 72/2005 Sb., o poskytování poradenských služeb ve školách a školských poradenských zařízeních, v platném znění,
· vyhláškou č. 27/2016 Sb., o vzdělávání žáků se speciálními vzdělávacími potřebami a žáků nadaných, v platném znění,
· zákonem č. 561/2004 Sb. (školský zákon), zejména § 16 a souvisejícími ustanoveními.

1. Školní poradenské pracoviště (ŠPP) – organizace a spolupráce
1.1 Složení ŠPP
Poradenské služby jsou na škole zajišťovány školním poradenským pracovištěm v tomto složení:
· Výchovný poradce (VP): Mgr. Darina Prokschová
· Školní metodik prevence (ŠMP): Bc. Petra Šubertová
· Vedení školy: Mgr. Darina Prokschová
· Speciální pedagog: Mgr. Otmara Jeřábková
Škola nemá školního psychologa, sociálního pedagoga ani školského logopeda. Odborné služby zajišťuje externě prostřednictvím školských poradenských zařízení.
1.2 Externí spolupráce
ŠPP spolupracuje zejména s:
· PPP Kroměříž, případně SPC Kroměříž
· Zřizovatel školy
· dle potřeby praktický lékař, orgány obce, Policie ČR, SVP, neziskové organizace a další odborná pracoviště,
· zákonnými zástupci žáků.

2. Účel poradenských služeb a pravidla poskytování
2.1 Účel poradenských služeb (ZŠ – 1. stupeň)
Poradenské služby jsou poskytovány v rozsahu odpovídajícím velikosti školy (dvě třídy) a zaměřují se zejména na:
a) zajištění podpůrných opatření pro žáky se speciálními vzdělávacími potřebami (SVP),
b) sledování a vyhodnocování účinnosti podpory (PLPP, doporučení PPP/SPC, IVP),
c) prevenci školní neúspěšnosti a podporu učebních návyků,
d) podporu vzdělávání žáků z odlišného kulturního prostředí nebo se znevýhodněním,
e) podporu vzdělávání nadaných a mimořádně nadaných žáků,
f) dlouhodobou i průběžnou péči o žáky s výchovnými či vzdělávacími obtížemi,
g) včasnou intervenci při aktuálních problémech jednotlivých žáků i třídních kolektivů,
h) prevenci rizikového chování (včetně šikany, kyberšikany, diskriminace),
i) metodickou podporu pedagogům při práci se žáky s obtížemi,
j) spolupráci a komunikaci mezi školou a zákonnými zástupci,
k) spolupráci školy se školskými poradenskými zařízeními.
Pozn.: Kariérové poradenství se na škole neposkytuje (1. stupeň ZŠ).
2.2 Pravidla při poskytování poradenských služeb
Škola při poskytování poradenských služeb:
1. dodržuje etické zásady a zásadu důvěrnosti,
2. vychází z individuálních potřeb žáka, podporuje jeho samostatnost a začlenění,
3. vede zákonné zástupce k aktivní spolupráci (domácí příprava, režimová opatření, doporučení PPP),
4. spolupracuje s PPP/SPC a dalšími institucemi, pokud potřeba přesahuje možnosti školy,
5. prokazatelně informuje zákonné zástupce o:
· druhu a účelu poradenské podpory ve škole,osobách, které poradenské služby zajišťují,
· právech a povinnostech včetně možnosti obrátit se na ČŠI dle školského zákona,
6. vede dokumentaci a chrání osobní údaje žáků (viz čl. 4).

3. Personální zajištění a standardní činnosti poradenského týmu
3.1 Standardní činnosti výchovného poradce (VP)
VP zajišťuje zejména:
Poradenské činnosti
· vyhledávání žáků, jejichž vzdělávání vyžaduje zvýšenou podporu (školní neúspěšnost, obtíže v chování, obtíže v adaptaci),
· spolupráci na PLPP a jeho vyhodnocování,
· koordinaci postupů školy při podezření na SVP (doporučení k vyšetření v PPP/SPC),
· spolupráci s PPP/SPC při nastavování podpůrných opatření (IVP, doporučení),
· spolupráci s rodiči, třídními učiteli a vedením školy při řešení obtíží žáků,
· účast na případových setkáních / výchovných komisích dle potřeby.
Metodické a informační činnosti
· metodickou podporu pedagogům při tvorbě a vyhodnocování PLPP/IVP,
· předávání informací o možnostech podpory, o postupech školy, o spolupracujících poradnách,
· vedení záznamů o činnosti VP v rozsahu potřebném pro doložení postupů školy.
3.2 Standardní činnosti školního metodika prevence (ŠMP)
ŠMP zajišťuje zejména:
Metodické a koordinační činnosti
· koordinaci, kontrolu a evaluaci Minimálního preventivního programu školy,
· metodické vedení pedagogů v oblasti prevence rizikového chování,
· spolupráci s třídními učiteli při práci s třídními kolektivy (třídnické hodiny, klima třídy),
· koordinaci postupů při řešení šikany a dalších rizikových jevů (v souladu se školními postupy).
Poradenské a intervenční činnosti
· zachycování varovných signálů rizikového chování a návrh opatření,
· spolupráci s rodiči a zajištění návazné péče (PPP, OSPOD, SVP apod.) v případě potřeby,
· spolupráci s vedením školy při akutních situacích.
Informační činnosti
· vedení přehledu kontaktů na spolupracující instituce,
· informování pedagogů a rodičů o preventivních tématech a postupech školy.
3.3 Standardní činnosti školního speciálního pedagoga
(externí pracovník)
Školní speciální pedagog působí na škole jako externí pracovník, který dochází do školy v odpoledních hodinách v rozsahu odpovídajícím potřebám školy a možnostem poskytované služby. Svou činnost vykonává ve spolupráci s vedením školy, výchovným poradcem, školním metodikem prevence, třídními učiteli, zákonnými zástupci žáků a školskými poradenskými zařízeními (PPP Kroměříž, SPC Kroměříž).
Základní vymezení činnosti
· Podílí se na poskytování poradenských služeb školy v rozsahu daném smluvním ujednáním.
· Podílí se na aktualizaci programu poradenských služeb školy z hlediska speciálně pedagogické podpory.
· Poskytuje odborné konzultace pedagogickým pracovníkům a zákonným zástupcům.

I. Diagnostika a depistáž
· Provádí orientační speciálně pedagogické vyšetření žáků se vzdělávacími obtížemi na základě podnětu školy a se souhlasem zákonných zástupců.
· Podílí se na vyhledávání žáků s rizikem vzniku speciálních vzdělávacích potřeb, zejména v oblasti školní neúspěšnosti.
· Podílí se na shromažďování podkladů pro vyšetření žáků ve školských poradenských zařízeních (PPP, SPC).
· Konzultuje se třídními učiteli výsledky orientační diagnostiky a navrhuje vhodná podpůrná opatření v rámci školy.
Diagnostika probíhá v rozsahu odpovídajícím docházce externího speciálního pedagoga a nenahrazuje komplexní diagnostiku PPP nebo SPC.

II. Konzultační, poradenské a intervenční činnosti
· Poskytuje individuální nebo skupinovou speciálně pedagogickou intervenci žákům se SVP nebo s rizikem školní neúspěšnosti v odpoledních hodinách.
· Podílí se na realizaci opatření stanovených v plánu pedagogické podpory (PLPP) nebo doporučeních PPP/SPC.
· Poskytuje konzultace zákonným zástupcům žáků zaměřené na podporu dítěte v domácí přípravě.
· Poskytuje odborné konzultace pedagogickým pracovníkům v oblasti práce se žáky se speciálními vzdělávacími potřebami.
· Průběžně vyhodnocuje účinnost poskytované speciálně pedagogické intervence a informuje o výsledcích vedení školy a třídní učitele.

III. Metodické a koordinační činnosti
· Poskytuje metodickou podporu pedagogům při volbě vhodných postupů a pomůcek pro žáky se speciálními vzdělávacími potřebami.
· Spolupracuje s výchovným poradcem a školním metodikem prevence při řešení školní neúspěšnosti a výchovných obtíží.
· Spolupracuje se školskými poradenskými zařízeními (PPP Kroměříž, SPC Kroměříž).
· Podílí se na vyhodnocování účinnosti podpůrných opatření ve škole.

Poznámka k rozsahu činností
Rozsah činností školního speciálního pedagoga je přizpůsoben velikosti školy, počtu žáků a rozsahu jeho externí docházky. Speciálně pedagogická péče je poskytována zejména formou konzultací a cílených intervencí a doplňuje podpůrná opatření realizovaná v běžné výuce.



4. Dokumentace a ochrana osobních údajů
Škola vede o poradenských službách přiměřenou dokumentaci, zejména:
a) záznamy o jednáních, intervencích, doporučeních a poskytnuté podpoře (individuální i skupinové),
b) dokumenty k PLPP/IVP a vyhodnocování podpůrných opatření,
c) součinnost se školskými poradenskými zařízeními a dalšími institucemi,
d) záznamy o komunikaci se zákonnými zástupci.
Dokumentace je ukládána a zpřístupňována pouze oprávněným osobám a je vedena v souladu s pravidly ochrany osobních údajů a vnitřními předpisy školy. Kontrolu dokumentace provádí vedení školy.

5. Časová dostupnost poradenských služeb
Členové ŠPP mají stanovené konzultační hodiny pro:
· zákonné zástupce,
Konzultační hodiny jsou zveřejněny na webu školy.

6. Doporučený praktický postup při řešení podnětu
1. Podnět podá třídní učitel/rodič/žák → zaznamená třídní učitel nebo člen ŠPP.
2. Domluva postupu: konzultace třídní učitel + vých.poradce/školní metodik prev. (dle tématu).
3. Nastavení podpory ve škole (opatření v hodinách, PLPP).
4. Pokud nestačí: doporučení vyšetření v PPP/SPC + spolupráce na doporučeních.
5. Průběžné vyhodnocování účinnosti podpory (nejméně 1× za pololetí, nebo dle potřeby).
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